first aid
democrac

toolkit

Medborgares
reaktion pa
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Debunking Handbook 2020, Rules of engagement for handling
disinformation, och 7 ways to protect yourself against misinfor-
mation (Arizona State University) innehaller anvandbara, prak-
tiska rad om hur man hanterar desinformation.
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Interagera direkt med de som sprider
desinformation, till exempel pa sociala
medier

Det gor dig sarbar for motangrepp som anklagelser om “falska
nyheter” och leder till dnnu fler angrepp.

Upprepa innehdllet i
desinformationen (myten) och kalla
den sd, innan du kan uppvisa rétt
information och korrekta uppgifter

Detta kan medvetet missbrukas som en bekraftelse pa den fel-
aktiga information, minska kraften hos objektiva fakta och ef-
fektiviteten i argumentation och stdllningstaganden.

Ha brattom att 6ppet ta avstdnd fran
den falska informationen, om en hatsk
situation uppstar

planera i stallet noggrant ndsta steg genom att utforma trovar-
diga och valdokumenterade svar.

Namn direkt den felaktiga
informationen/namnet pé personen
som sprider den, nér det inte

ar néodvandigt.

Var radd for att avsléja falsk information

Det finns inget som tyder pa att avsl6jandet leder till ett bakslag,
forutom i begransade fall ndr manniskors vérldsaskadningar ut-
manas.
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Var uppmdérksam pa
var nyheterna kommer ifran

Om de kommer fran sociala medier (Facebook, Instagram eller
X), var medveten om att de kanske inte stammer. Frdga dig sjalv:
Vem kommer detta ifran och vad ar bakgrunden? Om artikeln du
laser gor anklagelser, fraga dig sjalv: Vem gynnas av detta? Vilket

ar det underliggande kdllmaterialet?

Om du far information fran sociala
medier, kontrollera
den ursprungliga kéllan

Kontrollera kontot for att se om det dr en verifierad mediekalla
eller inte. Personer med hog trovdrdighet anger i allmdnhet in-
formation i sin biografi for att stdrka sin trovdrdighet. Anvand en-
dast "sakra plattformar” med verifierade och betrodda konton.

Undersok kdllorna till nyhetsartiklar och
hur de behandlas och refereras till

Journalister som arbetar for traditionella nyhetskanaler har en
uppsattning yrkesetiska riktlinjer och anger sina kallor. Det ar
sunt att vara skeptisk till artiklar som enbart baseras pa okanda

kallor utan ndgon form av bestyrkande.

Léis bortom rubriken

Det ar viktigt att lasa hela artikeln eftersom rubrikerna ofta ar
vilseledande och inte avsedda att informera dig. Syftet med rub-
riken dr att fa dig att klicka pa lanken eller képa tidningen.

Fa dina nyheter fran flera olika kéllor

Mdnniskor bor kontrollera med ytterligare nyhetskallor for att
bekrafta den information de laser.
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Lagg madrke till dina
kénslomdéssiga reaktioner

Om din reaktion efter att du last ndgot ar en extrem kénsla, upp-
rordhet eller ren gladje, ar det ett tydligt tecken pa att du bor
kontrollera andra kallor fér att bekrdfta informationens giltig-
het. Manga exempel pa falska nyheter ar inte utformade for att
informera utan snarare for att vacka en stark ilska eller radsla.

Ndr du ser att medlemmar

i dina grupper delar med sig av
desinformation, ratta den pa ett
véanligt satt, utan att férolampa
de som publicerar den

Manniskor kan svara med motstand eller attackera dig om de
kanner sig forolampade och kan av princip halla fast vid den fal-
ska berdttelsen.

Om du bestémmer dig for att reagera
pa desinformation, hall det enkelt
och anvénd ett enkelt sprak

Tank pa att det kan finnas personer som inte har stor forstael-
se for det specifika omradet, eller som kanske inte spenderar
mycket tid pa att ldsa ditt meddelande.

Anvénd proaktiv, positiv
kommunikation, var rak och kortfattad

Undvik att framhdva felaktig information nar du bemoter falska
pastaenden. Att forklara varfor desinformationen ar felaktig ar
mer effektivt dn att bara utpeka den som falsk.

Uppmuntra medlemmarnaidina
gemenskaper pa nétet att reagera
pa desinformation

Rattningar fran anvandare och algoritmer (till exempel att re-
kommendera relaterade artiklar som innehaller en rattelse) kan
vara effektiva fér att minska gemenskapernas missuppfattning-
ar nar de svarar pa desinformation.

Stéd medlemmarna i dina gemenskaper
att utveckla en kritisk bedémning av
innehadllet de ser pd néitet

Dela dessa tips vidare och paminn manniskor om att desinfor-
mation finns Gverallt pa sociala medier.

Anvdénd plattformar for verifiering
av varningar och fakta.

Anvdnd verktyg fér att upptdcka
desinformation fér att spara
omndmnanden av ett visst begrepp
eller dmne

Dessa verktyg kan ocksa hjélpa till att identifiera supportrar
som har inflytande i sina ndtgemenskaper.

Férvéanta dig att samma falska
information dyker upp igen

Desinformation ar ofta ihallande och maste motbevisas om och
om igen.




